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SYXOS REFERENZ: Autohaus Fetzer GmbH – Kuchen
Windows 7 Umstellung – keine Unterbrechung der Arbeitsabläufe

Jürgen Holz,
Geschäftsführer

Das Autohaus Fetzer ist seit mehr als 85 Jahren ein 
familiengeführtes BMW Autohaus. Bis Juli 1987 gab es 
das Autohaus Fetzer in Gingen an der Fils. Seit August 
1987 hat das Unternehmen den Standort in Kuchen. 
Langjährige Erfahrung in Verkauf und Service, wie auch 
Weiterentwicklung in diesen Bereichen, zeichnet das 
Autohaus aus.

Syxos hat unsere PC-Arbeitsplätze ohne Unterbrechung unserer Arbeitsabläufe auf 
Windows 7 umgestellt und gleichzeitig unsere IT Infrastruktur auf ISPI Next 
vorbereitet.
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Die Autohaus Fetzer Anforderungen:

 Migration von 15 PC-Arbeitsplätzen auf 
Windows 7 

 Einführung Sales Performance System

 Neuer Datenbankserver für Sales Assistant
und APAS

 Vorbereitung der IT Infrastruktur für ISPI 
Next

 Interne E-Mail Kommunikation mit 
Anbindung mobiler Geräte auf Basis 
Microsoft Exchange

Die Syxos Lösung:

 Einführung und Betrieb virtueller 
Server 

 Umsetzung Syxos Infrastruktur-
konzept für BMW Händler

 Infrastrukturüberwachung durch 
Syxos Monitoring 

 Systemwartung von Servern und 
Arbeitsstationen durch Syxos
Maintenance

 Automatische Updates der BMW & 
MINI Applikationen Sales Assistant, 
APAS, ETK, KSD an Servern 
Arbeitsstationen durch Syxos
Maintenance Advanced

Die Vorteile:

 Windows 7 Hochrüstung ohne 
Arbeitsunterbrechung

 Kostenreduktion durch virtuelle Server

 Vorbereitung auf ISPI Next


